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TARTALOM

» Jelen helyzet, ahonnan indulunk

Az ESZSZIR-ek implementacidjanak
tamogatasa. Hogyan, miert segithet az
ellatoknak az ESZSZIR?

* Nehézsegek a mindennapi gyakorlatban
— E gyogyitok-ellatok reszerol
— Ellatottak-betegek-kliensek oldalarol

* Dilemmak
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JELEN HELYZET

« Kaotikus, de a napi gyakorlatban kiprobalt betegutak, amelyek
azonban a helyiek ,joakaratatol” fuggenek, inhomogeén
eloszlas az orszagban.

« Eztidaig a praxis ,magaban” probalta felépiteni kapcsolatait,
ez viszont esetleges volt. A projektben nem egyedi praxisbal
iIndulunk ki, a jovo ellatorendszerét szeretnénk megalapozni,
az O0sszefogasra alapozva.

« Vannak szakmai iranyelvek, de a szerepek nem ,kiosztottak™.

« Kiemelt betegségekben hosszu id6, amig a beteg a
terapiahoz jut

« Elkészultek Egészségszervezeési Szakmai iranyelvek
(ESZSZIR)

« Kell sok j6zan paraszti €sz ennek helyi implementacidjahoz

« Megvalosithatésag: fontos az elénylk és hatranyok ismerete
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HOGY IS NEZ KI EGY ESZSZIR
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MIT NYUJTANAK AZ ESZSZIR-EK A

FELHASZNALOK (ELLATORENDSZER)
SZAMARA ?

« ESZSZIR: Elemeire szedtlk at a tevékenységet, ezen belll is
feladatszintre, ezért a kompetenciak rugalmasabban is
kKioszthatok, delegalhatok.

« Egy-egy tevékenységelemen belul atgondolhato, mi is a célja
az adott feladatnak, és ez az egész ellatas kontextusaba
helyezhet.

« Tamogatja a jobban delegalt feladatok koncentralt/specializalt
elvégzéset,

« Tudatosulnak ,perifériasnak tartott”, de legalabb annyira
fontos feladatok.

» Csapatmunka a nepegéeszseégugyi szempontbdl legfontosabb
betegségek korul, tudasmegosztas.

« Benchmark a szervezésben: a j6 példak tovabbadhatok a

KEI-k kozott
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SZUKSEGLETEKNEK MEGFELELO

SZOLGALTATASOK MEGJELENESE

* Hianyok megjelenitése
« Kompetencia fejlesztes
* Megteremti a minGsegfejlesztes alapjat: az

ellatasi lyukak vizualizalédnak, vedi az
ellatokat, hiszen tampontot ad
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ELONYOK AZ ELLATOTTAK SZAMARA

* Biztonsagos ellatas, szervezési okokbdl nem
maradnak ki |épések.

* Funkcionalis integracio az ellatottak korul

* Intenzivebben megjelenik az egyén és
Ornyezetének felel6ssége, gyakorlatilag
empowermentje
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NEHEZSEGEK: GYOGYITOK-ELLATOK-

SEGITOK SZAMARA

* Motivaltak legyenek
* Néepegeszsegugyi gondolkodas

« Egészsegertek, ,QUALY” szemlélet, a
folos (progressziv) ellatasok kerulése

* Az orvos szamara komplexebb
szemléletet kovetel meg, €s ezt nehezebb
lesz megertetni az egyéenekkel (akik
altalaban gyogyitas-centrikusak:
,gyogyszerert” jonnek)
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NEHEZSEGEK II: AZ ELLATOTTAK

BETEGEK/KLIENSEK/EGYENEK SZAMARA

» Ertsék meg, mi jelent szamukra
egeszsegtobbletet, mik a korlatai az
egeszsegugyi ellatasnak

* Legyenek informaltak, és hasznaljak is az
informaciokat.

* Interiorizaljak, épitsek be mindennapi
mukodesukbe (ez cél is, hogy épuljon bele
az orvosi gondolkodasban, hogy erre
nagyobb hangsulyt kell tenni)
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NEHEZSEGEK Ill: TECHNIKAI

KERDESEK

* Nem lehet mindenre ESZSZIR-t kialakitani.
Multimorbid esetek kezelése, ezek korul az
ESZSZIR-ek egyeztetese, ezt protokollizalni.

« Kompetens ellatok felismerese, szerepek
kKiosztasa. Mi van ha valaki ,nem muzsikal
egyutt a csapattal™?

 Vizualis feldolgozas, megertes

* Miert eppen en lassam el? Motivacios
problemak

 Nem ehhez szoktunk...
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DILEMMAK

. Uj szolgaltatasi formak beépitésének lehetésége a
rendszerbe

« Kit vonjunk be a KEl-be, akik egyszerre rendelkeznek
gyogyito és szervez6 keszsegekkel?

* Milyen dokumentumok készuljenek, elotérbe helyezve, hogy
ne valjék tulsagosan technokratikussa a folyamat

* Helyi ellatok segitsege
« Avaltozasigények kielégitése: lehet-e tisztan szakmai

szempontok szerint motivalni a felhasznaldkat, azaz mi
mozditja ki a holtpontrdl a rendszert?

« Egyeldre a finanszirozas €s a motivacio nem parosul, e miatt
,elszakad” egymastol e kettd, a szinergiak nem kihasznaltak

« ESZEP kialakitas: helyi feladat. Van-e megfeleld tudas

ehhez?
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