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1997. évi CLIV. torvény az egészségligyrol

* 119. § (3) b) pontja:

— ,az ellatas soran érvényesiiljenek a jogszabalyban
foglalt vagy egyéb szakmai szabalyok, igy kiilonosen a
tudomany mindenkori allasat tiikrozo és
bizonyitéekokon alapulo szakmai iranyelvek, ezek
hianyaban a megalapozott, széles kdrben elfogadott
szakirodalmi kozlésekre, vagy szakmai konszenzusra
tamaszkodo szakmai ajanlasok...”
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Fogalmak és hierarchiajuk

o Egészségligyi szakmai irdnyelv (ESZI), a 18/2013. (lll. 5.) EMMI
rendelet alkalmazasdban:

— ,0lyan szisztematikusan kifejlesztett ajanlassorozat, amely
meghatarozott ellatasi korilmények kozott az ellatandok jol
kérilhatarolt kbrére vonatkozik, ajanlasai jol azonosithatok,
tudomanyos bizonyitékokra, illetve valamennyi érintett szakterulet
szakértGinek véleményére tamaszkodva, a betegek szempontjainak
figyelembevételével az ellatdk és ellatanddk adott egészségligyi
ellatassal kapcsolatos megfelel§ dontéseit segiti el6”

 Egészségszervezési szakmai iranyelv (ESZSZIR):

— Specialis egészséglgyi szakmai iranyelv, ami a meglévd klinikai
iranyelvek ajanlasaihoz kapcsolodoan, folvamatmenedzsment
eszkézok alkalmazdsaval, kompetencianként fogalmazza meq az
egyes kompetenciakorok szerepldinek feladatait.
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Adott egészséglgyi kérdéskorben, a szolgaltatasi

folyamat adott pontjan:

ESZI e Mit kell, lehet, ajanlott,
tilos stb. csinalni?

e Kinek (milyen
kompetenciakkal

E SZ SZ I R rendelkezéknek), mikor,
hol, mennyi id6 alatt,
milyen specialis feltételek
mellett stb. kell csindlnia?
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Kapcsolatok

egészség-

szervezési

folyamat-
menedzsment,

egészséglgyi
szakmai
irdnyelv

ajanlasok

ESZSZIR
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Altalanos cél:

Orszagosan egységes elvek mentén és optimalizaltan valdsuljanak meg az
egészségligyi szolgaltatasok szakmai és szervezési folyamatai (iranyelvek alapjan
késziilo helyi szakmai és egészségszervezési protokollok)

Specifikus cél

Ami az iranyelvek szerint az alapellatas kompetencia-kérébe tartozo feladat, az
torténjen is ott meg! (Feleslegesen ne terhelje a kiemelt szakellatast alapellatasi
feladat)
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Témak kapcsolatai |.

 Egészségszervezésiiranyelv

— egészséggondozasi értéklanc teljes folyamata, ami minden valtozatot
magaban foglal

» Szolgaltatas-szabalyozas/szolgaltatasi terv

— milyen szabalyok és szempontok alapjan dont a szolgaltatd az iranyelvben
meghatarozott lehet6ségek kozil a paciensnek nyujtott szolgaltatas
tevékenységelemeirdl, illetve azok szintjeirdl, intenzitasaral

 Egyéni egészségterv

— a paciens dinamikusan valtozo terve a sajat egészségtevékenységi lancara,
aminek kialakitasahoz a szolgaltaté tanacsaddi tamogatast nyuijt
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Témak kapcsolatai Il.

* Egyéni szolgaltatastervezés
— egy paciens szamara megtervezett szolgaltatasfolyamat, aminek alapja
az egyéni egészségterv, az iranyelvet és a szolgaltatas-szabalyozas
elveit kell hozza alkalmazni
e Esetiranyitas
— az egyeéni szolgaltatasterv megvaldsitasanak tamogatasa
* Esetelemazés, esetmegbeszélés

— egyeéni szolgaltatastervek megvaldsitasanak értékelése az elvarasokhoz
viszonyitva

* Betegiranyitas

— ritka betegségek és egyéni elbiralast igényl6 6sszetett esetek egyedi
szolgaltatastervezése és esetiranyitasa

Eurépai Unio

- !2:{7"1’ . . = Eurépai Szociéli

SZECHENYI @ ® O ¥ @i575EGESERB EGESZSEGUGY PO . .-
@ — 3 = .

& SZERVEZET! HATEKONYSAG FEJLESZTESE MAGYARORSZAG

:.:AZ EGESZSEGUGYI ELLATORENDSZERBEN e II78 BEFEKTETES A JOVOBE




Kapcsolatok
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Egészségszervezési Szakmai lranyelv (ESZSZIR)

fogalmaz meg orszagos szintl szabalyozassal.

Olyan egészségligyi szakmai iranyelv, mely meghatarozott egészségérték elérése érdekében az egészségszervezési
folyamatban megvaldsitasra keril6 egészségtevékenységekhez sziikséges dontéshozatalt tdmogaté ajanlasokat

A kockazati profil alakulasanak és az egészségi allapot, adott ponttdl betegségprogressziod valtozasanak teljes
folyamatara késziil, kdvetve a folyamatos szolgdltatasi l[anc logikat.

Azokat az egészségtevékenységeket foglalja magaban, amelyek a meghatarozott egészségérték eléréséhez
kozvetleniil vagy kozvetve hozzajarulnak.

A szabadlyozas eszkdzrendszereként mutatdkat hataroz meg, melyek egyrészt folyamatmutatok, masrészt az
egészségértékhez kapcsolddoé eredménymutatok.

Alapja az egészségérték eléréséhez kapcsolddo klinikai szakmai iranyelvek bizonyitékokon alapuld ajanlasai, az azokat
kiegészitd bizonyitékok és a mindehhez kapcsolddé ismert legjobb, az egészségligyi szolgaltatasok szervezését célzo
gyakorlatok.
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Egészségszervezési Szakmai lranyelv (ESZSZIR)

megvalaszolasara vonatkozo igényét.

Kidolgozasa és fellilvizsgalata soran visszahat a relevans klinikai szakmai iranyelvekre,
megfogalmazva annak kidolgozasara, felllvizsgalatara vagy hianyzo klinikai kérdés

Meghatarozza, hogy milyen kompetenciak és szolgaltatasi feltételek sziikségesek
adott egészségtevékenységhez, azt mikor, milyen hozzaférhet6séggel és hogyan kell

elvégezni.

Abrazolja a dontési pontokat és ennek megfelel szolgaltatasi Utvonalakat hataroz
meg. Megfogalmazza az adott kompetenciakdrhoz tartozo feladatokat, jogokat és

felel6sségeket.

Figyelembe veszi és leirja azokat a kompetenciakat is, amelyekre a feladat, jog és
felel6sség az egyénnél van.
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Az ESZSZIR felépitése
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Folyamatstruktura kialakitasa

e A folyamatstruktiura neve adja az ESZSZIR nevét, pl.:
— Diabéteszes beteg 6n-menedzselése
— Funkcionalis dyspepsia diagnosztikaja, kezelése és gondozasa
— A szeronegativ spondarthritisek diagnosztikaja és haziorvosi kezelése

— Depresszio felismerése, kezelése, a beteg egyiuttmikodésének

tamogatdasa
0 Eurépai Unié
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Alfolyamatok kialakitasa (Egészséggondozasi

értéklanc alapjan)

Alfolyamat megnevezése

I. Megel6zés/monitorozas

Definicio
Primer prevencio, szlir6vizsgalatok, rizikofaktorok meghatarozasa,

allapotfelmérés. Az egészségérték fenntartasa szempontjabdél nagyon fontos
szakasz, amely képes megel6zni a kezelés sziikségességét.

Il. Diagnosztizalas

Anamnézis, kilénb6z6 diagnosztikus vizsgalatok, tobb szakma részvételével, a
kezelési terv felallitdsa. A pontos diagndzis hatarozza meg a tovabbi folyamatok
eredményességét és kiszamithatdsagat.

lll. Terapia elokészités

Beavatkozasok el6tt a beteg el6készitése, dllapotanak optimalizaldsa,
rizikofaktorok csokkentése, a kezelési terv feldllitasa.

IV. Intervencio

Lehet m(itét, gydgyszeres kezelés, pszichoterapia, barmilyen mas beavatkozas.
Ez hagyomanyosan az orvosi tevékenység lényege. A beavatkozasok nagyon
széles skaldja ismeretes az orvostudomanyban, 6ndlléan vagy Osszetett
formaban.

V. Rehabilitacio

Beavatkozasok utani kezelések, kontrollvizsgalatok, amelyekre az ellatérendszer
szerepldi jellemzben szintén kevesebb gondot forditanak. A beteg beavatkozas
utani, kozvetlen gydgyulasi periddusara kevésbé figyelnek, nem megfelel6en
,menedzselt”, pedig sok esetben a szov6dmények kialakulasat, ujabb
hospitalizacio szlikségességét el6zheti meg.

VI. Monitorozas/Egészségmegdrzés

A kezelt beteg hosszu tava 6nmenedzselése és ebbeli tdmogatasa szintén
megel6zheti az Ujabb kezeléseket, ahol ismételt diagndzisra, el6készitésre,
beavatkozdasra lehet szlikség.




Részfolyamatok kialakitasa az alfolyamatokon

belul

Alfolyamat (Kotelezo) Részfolyamat (Opcionalis)
. Megel6zés
I. Megel6zés/monitorozas . Felderités

. Kockazatkezelés-, gondozas, szolgaltatastervezés alapjan

. Kockazati profil, kockazati egészségterv készitése

. Felismerés

Il. Diagnosztizalas : — — .
. Diagnozis felallitasa kivizsgalasi terv alapjan

. Allapotfelmérés, atvizsgaldsi terv alapjan

. Betegségspecifikus egészségterv készitése

. Terapias terv készitése

. Paciens cselekvési terv

lll. Terapia elokészités — —
. Gondozasi terv készitése

. Habilitacid/rehabilitacio tervezése

. Egyéb el6készit6 tevékenységek

. Terapia beallitasa

IV. Intervencio

V. Rehabilitacio

VI. Monitorozas/Egészségmegdrzés

. Allapotrosszabbodas kezelése
. Habilitacid/rehabilitacid

N | PN PO 0GR WINPT WN PR W[N]

. Stabil allapotu beteg kévetése/gondozasa/apolasa '




A folyamattablazat elemei |.

Folyamattablazat

Kildé / kapcsolddé folyamat v.
tevékenység |épés

Kapcsolodé folyamat megnevezése v. az el6z6 tevékenységlépés sorszdma.

INPUT Informacio csomasg A tevékenység alapjaul szolgald informacidcsomag. Altaldban ez egyben az eléz6 1épés outputja is.

Az az egészségi allapot, melynek eredményeként a tevékenység elvégzése sziikséges. Ez altaldban az el6z6
|épés output allapota lesz. Klinikai tevékenység Iépés esetén sziikséges az allapot cella kitoltése.

Allapot

Az adott folyamaton beliil a folyamatlépés (tevékenység) sorszama.
Egy tevékenységlépést négy kérdés hataroz meg:

° Ki? (kompetencia és felelGsség)

Hol? (helyszin)

Mikor? (id6)

Mit? (output)

Mivel (eszkoz)

Egy tevékenységelem lehatdrolasa (vagyis kiilon elemként valo leirdsa) az alabbiaktol fiigg:
* kiilon kompetencia sziikséges

TEVEKENYSEG «  kilonboz helyszinen torténik

* id6ben eltérés van

Tevéke nység neve A tevékenységelem rovid, 6sszefoglalé megnevezése.

ME: MegelGzés; DG: Diagnosztizalds; TE: Terapia el6készités; IV: Intervencid; RH: Rehabilitacié; MO:
Monitorozas/egészségmegbrzés

Tevékenység tipusa

A tovabbi feldolgozdshoz sziikséges részletességgel torténd leirds, a forrasként kivalasztott klinikai
irdnyelv(ek) ajanlasa(i) alapjan. Ha a tevékenység tobb tevékenységelembdl all, azokat kulon kell felsorolni.

Tevékenység leirasa

* klinikai egészségligyi szakmai irdnyelv (kilfoldi esetén a guideline) azonositdja (pl. 000678), cime;

* megjelenés éve (honap is, ha megadjak);

Hattér ajénlés(ok) * havan link (URL), annak elérhet6sége;

* ajanlas sorszdma, ha van (pl. Ajanlas5), ennek hianyaban a (pdf) dokumentumon beliili elhelyezkedése (pl.
23. oldal, lap teteje, 3. francia bekezdés).




A folyamattablazat elemei Il.

Folyamattablazat

A HR kompetenciahalmazok, kompetenciacsoportok, kompetenciaszintek és

kompetenciaelemek alapjan hatdrozza meg a tevékenység végrehajtasat végzdk

szakmai kompetenciait a lehetd legszélesebb korben (az dsszes lehetséges

Végrehajto (tevékenységgazda,  munkakor felsoroldsa). Ha tébb munkakér lehetséges, a javaslat csokkend
,owner”) kompetenciai sorrendjében sorolja fel 6ket.

Végrehajté az, a tevékenység végrehajtasanak folyamataért (nem az

eredményért) felel6sséget vallal.

A HR kompetenciahalmazok, kompetenciacsoportok, kompetenciaszintek és
kompetenciaelemek alapjan meghatarozza a tevékenységben kdozremiikod 6k
szakmai kompetenciait a lehet6 legszélesebb korben (az 6sszes lehetséges
munkakor felsorolasa).

Kozrem(ikodé az, aki a tevékenység végrehajtasat aktivan segiti, és szlikséges
KOMPETENCIAK ahhoz, hogy a tevékenység végrehajtasa megtorténjen. Ha tobb kompetencia
sziikséges, akkor azt egymas alatt sorolja fel.

K6zrem(ikod6/tamogatd
kompetenciai

Paciens és/vagy hozzatartozoi kompetenciak, amely a kozrem(ikodéshez

Egyen kompetenciai (hozzdjarulashoz) szlikséges.

A nem HR tipusud kompetenciahalmazok és kompetenciaszintek alapjan

Infrastrukturalis és operativ meghatarozza, hogy az adott tevékenység/tevékenységlépés elvégzéséhez milyen
kompetencidk szintl infrastrukturdlis, eszk6z0s, operativ és szervezési/adminisztrativ

kompetencia szlikséges.

A kompetencidkhoz rendelt kompetenciahalmazok, csoportok és szintek
Megjegyzés szOveges, a tevékenységre vonatkozo célzott megfogalmazdsa valamint specialis
kompetencia paraméterek leirdsa, amennyiben sziikséges.




A folyamattablazat elemei lll.

Fogadd /kapcsolédo - o
A tevékenységhez kapcsolddo relevéns folyamat.
folyamat
n_an A tevékenység eredményeként létrejové informacio csomag. Ez jellemzéen a kovetkezd
OUTPUT
Informacio csomag tevékenység inputja is egyben.

z A tevékenység eredményeként elvart egészségi allapot(ok), melyek tovabbi meghatarozott

Allapot , , e
tevékenységek elvégzését teszik sziikségessé.

Mikor? Az az idGintervallum, amennyit varni kell az el6z6 1épéshez képest, vagy pedig amelyen belll

| * mindenképpen meg kell térténnie adott tevékenységlépésnek.
Adott tevékenység elvégzésekor van olyan potencidlis akadalyozo tényezd, vagy ismert
0 a veszélyforras (pl. klinikai technoldgiai, (munka)egészségligyi, pénzigyi-gazdasagi,
Azonositott veszély yIorTas Ibl, Fnital Tee o Olal, I ANKaICEesssceneyl, pene |Byl-gazdasag
kommunikacios, finanszirozasi, fenntartdi, kornyezeti, Gizleti, id6 stb.) amit a
kockazatelemzésnél figyelembe kell venni.
A epe a1 Ha az adott tevékenység a leirt folyamat szempontjabdl elvégezhetGsége, eredménye va
EGYEB Kritikus lépés? D e
az eredmény minGsége szempontjabdl kritikus (pl. betegbiztonsagi szempontbol).
SZEMPONTOK

Indikator javaslat

Ha az adott tevékenységhez kapcsolhaté valamilyen mérhet6 és 6sszehasonlitasra alkalmas
mindségi vagy mennyiségi mutato feltlintethetd.
Amennyiben a tevékenység kritikus, ugy indikator megnevezése mindenképpen sziikséges.

Kiils6 auditot végzo
kompetenciai

A folyamat/tevékenység megvaldsulasat, végrehajtasat vagy az eredménye értékelését
ellenérz6/megerdsits kilsé auditot végzék tekintetében megfogalmazandé elvarasok.




A folyamattablazat elemei (példa)

Tablazatelem Példa (Akut stroke megelGzése és felismerése)

Kiild6 vagy kapcsolédo folyamat

Informaciécsomag (input)

Allapot
Tevékenység neve

Tevékenység leirasa

Hattér ajanlas(ok)

Végrehaijto (tevékenységgazda) kompetenciai

K6zrem(ikod6 kompetenciai

Fogadé/kapcsolédé folyamat (output)

Idétartam/id6pont (mikor?)

Azonositott veszély
Kritikus |épés-e?
Indikator javaslat

Kiils6 auditot végz6 kompetenciai

Belépési pont

Standardizalt allapotfelmérd kérdéiv,
betegtdjékoztatd anyagok,
a szolgaltatast végzék képzési/oktatasi anyagai

18-45 éves, illetve 45 év folotti egyén
Rizikdfelmérés

Rizikdtényez6k felmérése standardizalt allapotfelmérd (pszichoszocialis is) kérddiv, fizikalis eszkdzos
vizsgalat és laboratoriumi vizsgalatok alapjan. (b6vebben az ESZSZIR-ben)

Guidelines for the Primary Prevention of Stroke A Guideline for Healthcare Professionals From the American
Heart Association/American Stroke Association 2014 Stroke. 2014; 45: 3754-3832
pp. 3755-3760.

MsC szint(i dpold

Orvosi laboratériumi szakorvos, szakapold, kémiai laboratdriumi szakasszisztens, orvosi diagnosztikai
laboratdriumi analitikus + sziikség szerint: alapellaté szakorvos, gyégytornasz, pszichologus, dietetikus

Kilépési pontok: extrém eltéréseknek megfelel6en a szakellatasba juttatas (output dokumentummal)

RizikdtényezGkre vonatkozé vizsgalatok eredményei alapjan végzett rizikofelmérés: elsé megjelenéstdl
szamitott 1 hét. 45 év feletti koru egyének esetén a rizikdfelmérés ismétlése: évente. Barmely életkoru, a
kérel6zményben szerepld TIA-val: évente. Els6 fogamzasgatld felirdsa el6tt a fogamzdképes néknél:
véralvadas vizsgalata.

Motivacid hidnya
IGEN
Az évente elvégzett szlirések szdzalékos aranya a megjelent egyének szamara vonatkoztatva

Mindségugyi szakfGorvos



A folyamattablazat elemei (Excel, alfolyamatok,

elso fejlesztési folyamat)
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A B c D E F G H 1 I} K v M N o P Q R s
| [ neve: Akut stroke |
ut TEVEKENYSEG KOMPETENCIAK OuTPUT EGYEB SZEMPONTOK
Kuldo |
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Kompetenciak meghatarozasa

SZECHENYI @
Eurdpai Unioé S
Eurodpai Szocialis = *
Alap LI

, MAGYARORSZAG
TAMOP-6.2.5-B-13/1-2014-0001 Szervezeti hatékonysdg fejlesztése KORMANYA BEFEKTETES A JOVOBE
az egészséglgyi ellatérendszerben - Tertileti egylittmiikédés kialakitasa



Kompetenciahalmazok

Il. INFRASTRUKTURA, l1l. ADMINISZTRATIV,

Bl OIHAEANCS ESZKOZOK, BERENDEZESEK OPERATIV KOMPETENCIAK

Medikalis
kompetencia
csoport (M)

Pszichés-mentalis
kompetencia
csoport (P)

Szupportiv
kompetencia
csoport (SZ)
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A HR kompetenciak definici

o]

 Medikalis kompetencia csoport

Medikalis kompetencia: minden olyan képzettség, tapasztalat, képesség és készség egyéni 6tvozete, ami
képessé teszi a szolgaltatot, ill. a szolgaltatasban célzottan résztvevét a hagyomanyosan értelmezett
diagnosztikus és terdpias alapu medikalis feladatok elvégzésére.

(pl. alap: szakorvos (haziorvos is ide sorolt), szakapold, dietetikus, gydgytornasz, konduktor, mozgasterapeuta, terlleti védéng, praxisnévér,

haziorvosi asszisztens, hazi szakdpold, gydgyszerész, fizikoterapias szakember, iskolavéddnd, klinikai szakpszicholégus, pszichoterapeuta stb. +
megszerzett képzettség)

HR MEDIKALIS KOMPETENCIA SZINTEK
Képzettség (kompetencia elem):

alap szint: szakképzettség (pl. BSc, MSc, OKJ, orvosokndl szakvizsga)
gyakorlott szint: el6z6ek és a kovetkez6k kozil legalabb az egyik:
- licenszvizsga,
- tanfolyami végzettség,
- min. 5 év szakmai tapasztalat (szakvizsgatoél szamitott),
- masodik v. tobbedik szakképzettség.

e

professziondlis szint: el6z6ek és a kbvetkez6k kozul legaldbb az egyik:
- tudomanyos fokozat (PhD, DSc)

- min. 10 év szakmai tapasztalat (szakvizsgatdl szamitott)

Elismerhetd szakmai tapasztalat kompetencia elemek adott szakteriileten:
*  jaro- és fekv6beteg-ellatasi tapasztalat 6sszesen min. 5 év
slirgGsségi betegellatd rendszerben szerzett tapasztalat 6sszesen min. 5 év (szakvizsga utan), tgyeleti ellatasi

(beleértve fekvGbeteg ellatasi Gigyeletet és muiszakos beosztast, haziorvosi ligyeletet) tapasztalat 6sszesen 5 évente
SZ min. 1 év (szakvizsga utan)

kilfoldi szakmaspecifikus tapasztalat 6sszesen min. 1 év
szakmaspecifikus felsoktatasi és/vagy publikacios tevékenység
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HR kompetenciak definici

*  Pszichés-mentalis kompetencia csoport
— Pszichés-mentalis kompetencia: minden olyan képzettség, tapasztalat, képesség és készség egyéni otvozete,
ami képessé teszi a szolgaltatoét, ill. a szolgaltatasban célzottan résztvevét a szolgaltatast igénybe vevé
egyénel kapcsolatos, az egészséggondozasi értéklanc soran megjelend pszicholdgiai, edukativ és kokreacios

feladatok elvégzésére.
* (pl. alap: pszicholdgus, klinikai szakpszicholdgus, egészségtanacsadd, gyogypedagdgus, pszichopedagdgus,
szomatopedagogus, szocidlpedagdgus, szurdopedagdgus, tiflopedagdgus, mentalhigiénés szakember stb. + megszerzett
képzettség)

Képzettség (kompetencia elem):
alap szint: szakképzettség (pl. BA, MA)
gyakorlott szint: el6z6ek és a kovetkezbk kozil legalabb az egyik:
- szakvizsga
- min. 5 év szakmai tapasztalat
- masodik vagy tobbedik szakképzettség, szakvizsga
professziondlis szint: el6z6ek és a kovetkez6k kozil legalabb az egyik:
- tudomdényos fokozat (PhD, DSc )
- min. 10 év szakmai tapasztalat

Elismerhetd szakmai tapasztalat kompetencia elemek adott szakterileten:
.+ egeszséglgyi ellatasban szerzett munkatapasztalat min. 5 év
SZE - hazai/kilfoldi egészségiigyben eltoltott id6 min. 3 év
» szakmaspecifikus felsGoktatdsi és/vagy publikacids tevékenység

R
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HR kompetenciak definici

Szupportiv kompetencia csoport

— Szupportiv kompetencia: minden olyan képzettség, tapasztalat, képesség és készség egyéni
Ootvozete, ami képessé teszi a szolgaltatot, ill. a szolgaltatdasban célzottan résztvevét a
szolgaltatast igénybe vevd egyénnel kapcsolatos , az egészséggondozasi értéklanchoz adott
esetben kapcsolddo szocialis, gondozasi és szervezési feladatok elvégzésére.

(pl. alap: adminisztrativ feladatokat ellato személyzet, szocidlis munkas, egészségtanacsadd, népegészségligyi ellendr, betegszallitas stb. +
megszerzett képzettség)

Képzettség (kompetencia elem):
alap szint: szakképzettség (pl. BA, OKJ, akkreditalt tanfolyami képzettség)
gyakorlott szint: el6z6ek és a kovetkezbk kozul legaldbb egy
- min. 3 év szakmai tapasztalat
professziondlis szint: el6z6ek és a kovetkez6k kozil legalabb egy:
- tudomanyos fokozat (PhD, DSc)
- min. 10 év szakmai tapasztalat

Elismerhet6 szakmai tapasztalat kompetencia elemek adott szakteruleten:
* egészségligyi ellatasban szerzett munkatapasztalat 6sszesen min. 5 év
SZE © hazai/kulfoldi egészségligyben dsszesen eltoltott id6 min. 3 év '

» szakmaspecifikus felsGoktatasi és/vagy publikacids tevékenység
KORMANYA = = =5




Infrastruktura, eszkozok és berendezések

kompetenciahalmaza

 Mindazon infrastrukturalis, eszkoz- és berendezésigényt magaba
foglalja, amik az adott szolgaltatas specialitasainak megfelelnek.

Szintek:

Alap szint: haziorvosi praxis szintjén rendelkezésre all6 alap infrastruktira

Altaldnos szint: alap szint plusz haziorvosi praxiskdzdsségen beliil végzendd, alapvetSen
prevencios és gondozasi feladatok: védénéi feladatokhoz, gyogytornahoz, dietetikahoz
(vagyis térben és id6ben a praxistol elkilonilten végzendd feladatokhoz) sziikséges szint
Célzott szint: ahol a praxiskd6zosségen bellil elvégezhetd célzott feladat lathato el, pl.
csoportos edukaciok, pszicholdgiai tevékenységek, specidlis feladatok ellatasara alkalmas
infrastruktura: laboratdriumi gyorsvizsgalati médszerek, spirometrids vizsgalat stb.
Szakiranyu szolgdltatasi szint: specialis infrastruktiraval, eszk6zokkel végzendd
feladatokhoz, pl: krizisintervenciora, képalkotd diagnosztikara, specialis kardioldgiai,
laboratdériumi vizsgalatokra alkalmas szint

Alap
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Adminisztrativ, operativ kompetenciak halmaza

* Minden olyan szervezési, mikodeési és mikodtetési sziikségletet és folyamatot
magaba foglal, ami az adott szintl szakmai szolgaltatas operativ
hattértamogatasat szolgalja.

Szintek:
Alap szint: az alap szint( szolgaltatasokhoz és a praxis alaptevékenységeihez sziikséges
szervezési, operativ kompetenciak rendelkezésre allasa, pl. az egyéni szolgaltatasi tervek
készitéséhez és végrehajtasahoz sziikséges kompetencidk (Pl. esetmenedzseri feladatokat
ellaté egészségtanacsadoi, adminisztrativ feladatokat ellatdsahoz sziikséges kompetencidk)
Altaldnos szint: alap szint plusz tdbblet és/vagy praxiskdzosségi szolgaltatasokhoz sziikséges
szervezési, operativ kompetencidak rendelkezésre allasa. (Pl. praxiskozosségi esetkoordinatori
kompetencia)
Integrativ szint: altalanos szint plusz praxiskdozosségi és ahhoz kapcsolodo integralt
szolgaltatasokhoz (vertikalis és interszektoralis, illetve szocialis szolgdltatasok pl.
multimorbid esetek) sziikséges szervezési és operativ kompetencidk rendelkezésre allasa.
(Pl. esetmenedzseri, szocidlis munkas kompetenciak)
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Hattéranyagok

ESZSZIR Fejlesztési Kézikonyv (Eljarasrend)

ESZSZIR Modszertani Kézikonyv

ESZSZIR Mddszertani Ertékelési Kézikdnyv

ESZSZIR Indikatorok Kivalasztasa Kézikdonyv

ESZSZIR Kompetenciak Meghatarozasa Kézikdnyv
ESZSZIR ARIS Konvencios Kézikonyv

ESZSZIR Paciensviselkedési és Paciens Ontevékenységi
Kézikonyv

ESZSZIR Ko6z6sségi Egészségszervezési Kézikdnyv
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