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Népegészségügyi fókuszú 

alapellátás
Egyéni és közösségi egészségtervezés

Szolyák Tamás



AZ EGÉSZSÉGÜGY KIEMELKEDŐ 

KIHÍVÁSAI

Az egyének és közösségek 
egészségi állapotának fejlesztése

A szolgáltatást igénybevevő egyének 
igényeinek megfelelő kielégítése

A betegek egészségügyi kiadási 
terheinek könnyítése és a 

fenntartható finanszírozás biztosítása



FENNTARTHATÓ EGÉSZSÉGÜGY

KÖZÖSSÉGI 
EGÉSZSÉGTERVEK

Egészség-
fejlesztés

Egészség-
védelem

Kapacitás-
tervezés

Szolgáltatás-
szervezés

EGÉSZSÉGSZERVEZÉSI IRÁNYELVEK

EGYÉNI EGÉSZSÉGTERVEK

Minőség-
biztosítás



A TRANZAKCIONÁLIS SZERKEZETŰ MODELLTŐL A 

KÖZÖSSÉGI EGÉSZSÉG ALAPÚ SZOLGÁLTATÁSI 

MODELLIG – KÖZÉPPONTBAN AZ EGYÉN!!

 

SOURCE: Carter, Chalouhi, Richardson – What it takes to make integrated care work

(McKinsey Health International, 2011)



ÖSSZEHANGOLT 

EGÉSZSÉGSZOLGÁLTATÁSOK

6

Lantos, Csépe, 2011



AZ EGYÉN EGÉSZSÉGTERVE

•Egyéni tevékenység, szolgáltatási tervvel 
összekapcsolva a szolgáltatási terv 
megvalósulásának biztosítása, ellenőrzése 
szolgáltatói felelősség, az eredményesség 
mérése a mérés jellegétől függően közös 
vagy egyéni tevékenység

•Egyéni és szolgáltatói támogatással 
elvégzendő feladat, melyben a 
megerősítés, pozitív motiváció, eredmény 
fókuszú támogatás szerepe kiemelt

•Támogatás iránya az egyén 
lehetőségeinek és képességeinek 
megfelelő tervek kialakítása, a helyes 
célkitűzések kialakítása

•Egyéni vagy támogatott, vagy 
szolgáltató által irányított 
folyamat az egészségi állapot és a 
kezdeményezés függvényében

Állapotfelmérés
Cél és aktivitás 
meghatározás

Kivitelezés, 
mérés, 

adatrögzítés

Értékelés, 
megerősítés, 
célfinomítás



MI A KÖZÖSSÉGI EGÉSZSÉGTERV?

• „Az adott közösség egészségi állapotának, 
egészségkultúrájának, életkörülményeinek, valamint a 
külső hatások és a kapcsolódó ágazatok 
szolgáltatásai figyelembe vételével készített, 

• a beavatkozási lehetőségek mérlegelésén alapuló 
interszektoriális cselekvési program

• a közösség egészségi állapotának javítása érdekében. 

• A közösségi egészségterv illeszkedik az adott térség
egészségtervéhez, és része 

• a helyi ellátórendszer kapacitásainak tervezése, 
fejlesztési szükségleteinek meghatározása, továbbá 

• a népegészségügyi szolgáltatások szervezése.”



Egészséget fejlesztő,  
kockázatot kerülő 

magatartás

Egészségi 
állapot

Egészség-
magatartás

Egészségügyi 
szolgáltatások

Szükségletekhez 
és igényekhez 

illeszkedő,
jó minőségű, 

szolgáltatások

Egészséges választást 
és szolgáltatások 
igénybevételét 

támogató
ismeretek, motiváció + 

hozzáférhetőség

Igénybevétel

Kapcsolódó 
ágazatok

Állami és helyi 
kormányzat

Életkörül-
mények

Egészséges 
választáshoz szükséges 
képességek, motiváció

Településfejlesztés, 
termékek, 

szolgáltatások, 
munkahelyek

Egészségkultúrát 
támogató erőforrások, 
infrastruktúra, jogi és 

politikai környezet

Egészséges, 
biztonságos lakó és 

munkahely, 
foglalkoztatottság, 

anyagi helyzet

Egészséges 
választást nyújtó  

és  motiváló, 
fizikai és társas 

környezet



Elsődleges célkitűzések

• A közösség egészségkultúrájának fejlesztése, az egészséget 
támogató viselkedés elterjesztése

• Az egészséges életkörülmények kialakításának elősegítése

• Az egészségveszteségek csökkentése

Beavatkozási célterületek

• Az egészséges választás és egészséges életkörülmények 
kialakításának támogatása

• Az egészséges életmódhoz szükséges ismeretek, készségek 
és motiváció fejlesztése

• A legnagyobb egészségveszteséget okozó betegségek 
megelőzése, súlyosságuk, szövődményeik csökkentése

• A közösség bevonása az intézkedési terv végrehajtásába

A TERVEZÉS CÉLRENDSZERE



KIEMELT TERVEZÉSI SZEMPONTOK

• Legnagyobb egészségveszteséget okozó 
betegségek 

– Betegségek

• Felnőttek esetében

• Gyermekek esetében (14 éves korig)

– Kockázati egészségmagatartások

• Egyenlőtlenség

• Költség-hasznosság

• Hosszú távú szemlélet



1. 
Helyzetértékelés

2. Problémák 
azonosítása, 
rangsorolása

3. Lehetőségek 
mérlegelése, 

beavatkozások  
kiválasztása

4. Cselekvési 
terv készítése 

5. Megvalósítás

6. 
Monitorozás

Közösség 
bevonása

Helyzetkép

Cselekvési terv

Egyeztető Testület

Egyeztető Testület

A KÖZÖSSÉGI EGÉSZSÉGTERVEZÉS 

FOLYAMATA

Egyeztető Testület



KÖZÖSSÉG BEVONÁSA

• Cél: a közösség tagjainak aktív részvétele a 
tervezési folyamatban, széleskörű tájékoztatása, 
valamint a megvalósításába történő bevonása

• Lépései: 
– Helyzetértékelés során a közösségben felmerülő 

problémák és igények felmérése, összegyűjtése
– Az Egészségtervezési Egyeztető Testület 

véleményezi a Helyzetképet és a Cselekvési 
tervet

– A megvalósítás során a közösség 
elégedettségének, véleményének és 
javaslatainak monitorozása



KÖZÖSSÉGI EGÉSZSÉGTERVEK 

FELTÉTELEI

• Szakértelem – komplex, többrétegű 

ismeretek összehangolt alkalmazása

• Adat - közösségi szintű következtetésekre 

alkalmas

• Stakeholder management

• Egészségügyi rendszerismeret

• Informatika

• Finanszírozás



EGY JÓL FELÉPÍTETT, EGÉSZSÉGFÓKUSZÚ 

SZOLGÁLTATÁSI MODELL KULCSELEMEI

Közösségi egészségcélok 
és kereslethez igazított 
szolgáltatási szerkezet

Szolgáltatási út 
szervezés

Együttcselekvés

Holisztikus ismeretek, 

egészség-tanácsadás, EFI

Standardizált 

szolgáltatási utak, egyéni 

szolgáltatási tervek, 

folyamat és 

eredményindikátorok, 

tervezés és monitoring, 

menedzsment 

támogatás

KEI, EFI

Egészségtervezés, 

ágazatközti integráció 

menedzsment, 

egészségfejlesztési és 

szűrési programok

EFI, KEI



KÖSZÖNÖM 

A FIGYELMET!
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