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Egysegesen eredményesebben
Osztalyos és esetszintl kontrolling bevezetese
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KONTROLLING MODSZERTANOK ES

IMPLEMENTACIOI

« Osztalyos kontrolling
maodszertan €s kezikonyy,
valamint implementalasa

* Egyseges szamlatukor alap

* Esetszintu kontrolling
modszertan es kézikonyy,
valamint implementalasa
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KONTROLLING MODSZERTANI

FEJLESZTESEK ES MEGVALOSITASAIK

- A konstrukcio celja az egészségugy atalakult
rendszere mukodési hatekonysaganak javitasa.

- Aforrasallokacios rendszer folyamatosan
megujulva, hatékonyan biztositsa a szolgaltatok
szamara a mukodeés finanszirozasat, melyet azok
transzparensen és hatékonyan hasznaljanak fel.

- Afinanszirozas megujitasa transzparens
KOltséggazdalkodasra epulve, a teljesitmények
KOltségfolyamatait visszatukrozve lehet
KOvetkezetes.
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KONTROLLING MODSZERTANI FEJLESZTESEK ES

MEGVALOSITASAIK — O,SZTALYOS KONTROLLING

M Az osztalyos kontrolling modszertan egységes
kereteinek lefektetése és fokozatos bevezetés
elékészitése

mAtlathaté és dsszehasonlithatd gazdalkodasi
adatokat biztositson, s ezzel parhuzamosan a
rendszerszintl koltségelemzés lehetbseget
megteremtse, mind fenntartéi, szakmai, mind
intézmeényi szinten.

M A finanszirozasi plusz kérelmunket transzparens
valid adatokkal tudjuk alatamasztani

B Az osztalyos kontrolling informacios hattér
bdvitése es az elemzési lehet6ségek szélesitése

B A teljesitményorientacio erlsitese, a gazdalkodasi

tartalékok kiaknazasa
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KONTROLLING MODSZERTANI FEJLESZTESEK ES

MEGVALOSITASAIK — OSZTALYOS KONTROLLING

Az egyseges kontrolling mddszertan szukségesseget a
helyzetfelmérés eredmeénye is alatamasztotta:

Néhany alapvetdo megallapitas:

— Az intézmények 90%-a valaszolt a kérdésekre

— Az intézmények 2/3-a rendelkezik kontrolling szervezettel
vagy munkakorrel

— Avalaszadok 75 %-a készitett 2013-ban Uzemgazdasagi
eredmeny szamitast, legalabbis intézmenyi szinten
— Viszont csak 21%-nal vannak meg a

szakfeladat/szervezeti egyseg szint( kontrolling
eredményszamitas feltételei

— 1/3 készit havi/negyedéves elszamolast, a 2/3 ennél

ritkabban
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Eur6pai Szocialis
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KONTROLLING MODSZERTANI FEJLESZTESEK ES

MEGVALOSITASAIK — OSZTALYOS KONTROLLING

Mi is az a kontrolling rendszer

« vezetési értelemben olyan iranyitasi rendszer, amely biztositja

— a hatékonysagot és finanszirozasi helyzetet javitd intézkedések
meghozatalat a tervezés idészakaban;

— avezetdi megallapodasok megkotését egyeztetett celkitlizések
alapjan;
— a ceéloktol tortend eltérések korai észlelését, melynek alapjan a

hataskorrel rendelkez6 felel6sok meg kell hozzak intézkedéseiket a
Kitlzott cel elérése erdekeben.

A kontrolling rendszer ezért
— a modszertanok, folyamatok és informaciok olyan 0sszessége,

— amely képes biztositani az eredményorientalt mikodést a
kOzszolgalati szektor intézmeényei szamara.
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KONTROLLING MODSZERTANI FEJLESZTESEK ES

MEGVALOSITASAIK — OSZTALYOS KONTROLLING

Mivel képes hozzajarulni egy gazdasagi kontrolling rendszer az intézmény

miikodéséhez — és mit ne varjunk téle?

A kontrolling rendszer ...
- atlathatésagot teremt .

— acélok,

— akoltségek,

— ateljesitmények

— @€s az iranyitasi mutatok vilagaban;

* javitja a cél- és eredményorientaltsagot —

— ahatasossagot / eredményességet (a
Kivant ouput elérésének képessége)

— @és a hatékonysagot (a felhasznalt
eréforrasok aranya az outputhoz *
viszonyitva);

* Osszekapcsolja a szakterileti és az
eroforrasokhoz kapcsolddoé felelosséget

— a hataskorok delegalasa,

— adecentralizalt keretek,

— valamint a vezetés révén,

+ tamogatja a koltségvetés-tervezést.

SZECHENYI @

A kontrolling rendszer nem ...

az egyeni teljesitmények szamon
kéréeseének rendszere;

egy uj moédszer az emberi eréforrasok
értékelésére;

egy uj forma a szervezet vizsgalatahoz,
elemzéséhez;

egy ujabb eszkoz a koltségvetesi
megszoritasok kivitelezéseére;

kizardlag egy koltségkozpontu iranyitasi
rendszer.
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KONTROLLING MODSZERTANI FEJLESZTESEK ES
MEGVALOSITASAIK — OSZTALYOS KONTROLLING

Kontrolling koncepcio

KONTROLLING o, 2
FILOZOEIA ESZKOZOK ES FOLYAMATOK SZERVEZET

Felelgsségi és elszamolasi egységek
Tervezhetdség és

Munkaszervezet
mérhetoseg
Feladatok és
Felelgsség és hataskarsk
befolyasolhatésag
. Kéltség- és Folyamatok
Atlathatesag teljesitmény- Tervezeés Beszamolas
szamitas

Teljesitményalapd
elszamolas

INFORMATIKAI TAMOGATAS

Gazdalkoddsi rendszerek

Alaprendszerek Egyéb nyilvantartasok
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KONTROLLING MODSZERTANI FEJLESZTESEK ES

MEGVALOSITASAIK — OSZTALYOS KONTROLLING

A kontrolling
rendszer tobb
tranzakcios
adatbazisbol
kap (kaphat)
input
adatokat

SZECHENYI @

Szamvitel

Belsé miszaki
szolgaltatasok

Q'
/ Gyogyszertar
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KONTROLLING MODSZERTANI FEJLESZTESEK ES
MEGVALOSITASAIK — OSZTALYOS KONTROLLING

Egységes osztalyos kontrolling koncepcio

Kontrolling vezérelvek, és filozofia — tobbek kdzstt: elvardasok, célok, funkcidk, cimzettek

Fedezet- és eredményszamitds alapelvei, és alaplogikdja

Pénzigyi szamvitel feltételek:
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Kaltséghelyek,

Kéltségnemek Ksltségvisel8k Bevételi struktira

Tervezés

kontirozdas

Harmonizalt szamviteli alapok
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SZAMLATUKOR

Az egységes szamlatukor kialakitasnak f6 mozgatérugoi, célok

I. GYEMSZI IRANYMUTATAS NYUJTASA

B A 2014-es, gazdalkodasra vonatkozo

jogszabalyi valtozasok jelentds
valtozast hoztak, a jogszabalyi
értelmezés sok intézményben eltéré
volt. A pénzlgyi szamvitel (a korabbi
pénzforgalmi szemlélettel szemben), egy
teljesen Uj személetet kdvetelt meg az
egyes intézményektol.

A GYEMSZI célja, hogy az uj,
egységes szamlarenddel egy
hatarozottabb irAnymutatast adjon a
2014-es szamviteli valtozasokhoz.

SZECHENYI

Il. EGYSEGESITES

Az intézményeknél alkalmazott
jelenlegi fékonyvi struktura sokszindi,
illetve eltéré részletezettségii.

Az egységes szamlarenddel fenntartoi
oldalrél attekinthetébbé valik az
egyes intézmények gazdalkodasa.

Az adott intézmény vezetése az Uj,
egyseéges szamlarendet felhasznalhatja
gazdalkodasanak fejlesztésére,
illetve konkrét célok elérésére (pl.
O0sszehasonlithatdosag révén).

Az Uj, egységes szamlarenddel egyes
ad-hoc GYEMSZI adatszolgaltatasok
kikiiszobolhetok.

I1l. KONTROLLING RENDSZER
KIALAKITASA

B A jelenlegi rendeleti (f6kdnyvi minimum)
eléiras nem elégiti ki a kontrolling
kovetelményeket.

B Az egységes szamlarend az alapjat
képezi az egységes kontrollingnak.

B A kontrolling fenntartoéi, és egyedi,
intézményi igényeket is kiszolgal.
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SZAMLATUKOR

FO jellemzgje:
* A szamlarend az egyes fokonyvi szamlakra
vonatkozoan csak kotelezo0 minimumot ir elO.
* Az egyes szamlaszamok tovabbi Nem gétolja az eddig is
jol m(ikodo részletes

alabontasa az egyes intezmenyek ., I
hatéS kO re. kontrollingot készit8

intézményeket.

« Javasolt felulvizsgalni a szakfeladatok €s a
szervezeti egysegek strukturajat.
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KONTROLLING MODSZERTANI FEJLESZTESEK ES

MEGVALOSITASAIK — OSZTALYOS KONTROLLING

A kontrolling rendszer mikodésének egyik kiindulé alapeleme a fokonyvi
konyvelés (koltséggyijtés)

KOLTSEG- ES EREDMENYSZAMITAS

| Teljesitmények (Output / Bevételek)
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TERVEZESI RENDSZER BESZAMOLASI RENDSZER

A kontrolling rendszer magéaban foglalja a kdltség- és eredményszamitast, a tervezést és a beszamolast is.
Megfeleld informacios rendszertamogatasra épit — mind az alap, mind kimeneti rendszerek oldalarél.
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KONTROLLING MODSZERTANI FEJLESZTESEK ES

MEGVALOSITASAIK — OSZTALYOS KONTROLLING

Mi az amiben eltér az eddigi gyakorlattél az egységes kontrolling
modszertan:

- Funkciok méreése
- Az arképzés szempontjabdl két megoldas alkalmazasa (annak képesseége)
elvart a kontrollingtél.
- tény fajlagos onkoltség alkalmazasa,
- diktalt elszamoloé aron torténd teljesitmény-elszamolas.
- ld6északok meghatarozasa:
- Alap a havi elszamolas készitése
- De a minimum ami kotelezd az negyedéves elszamolas
- Szakfeladat/szervezetei egyseg szintl eredmény szamitas a minimum kotelez6

Eurépai Unié
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KONTROLLING MODSZERTANI FEJLESZTESEK ES

MEGVALOSITASAIK — OSZTALYOS KONTROLLING

Mit tartalmaz a kézikonyv?
«  Akontrollingrol, mint a gazdalkodas eszkoze
* Az osztalyos kontrolling rendszer médszertani attekintése:
. Elemei

Vezetbi elvarasok
Alapelvek
A modell
Fedezet és eredmény szamitas alapelvei
Koltség és bevétel szamitas alapelvei
Koltségnemek, koltséghelyek és koltségvisel6k rendszere
Belsb szolgaltatasok elszamolasanak elvei
Bevételtipusok meghatarozasa
A tervezeés
A beszamol6 rendszer
Az informatikai tamogatas
A kontrolling szervezeti lehelyezkedése

Eurépai Unié
Eur6pai Szocialis
Alap
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KONTROLLING MODSZERTANI FEJLESZTESEK ES

MEGVALOSITASAIK — OSZTALYOS KONTROLLING

« Akontrolling rendszer bevezetésének folyamata,
tevékenysegei - kés6bb
« Akontrolling rendszer mukodtetése:
« Tervezés folyamata
« Afolyamat tevekenységei és resztvevoi
« Afelhasznalt adatok feldolgozasa
« Koltség és beveétel szamitas eljarasai
Az adatfeldolgozas maodja
« Specialis elszamolasok (afa, amortizacio, bértamogatas,
rendkivuli bevételek)
« Eredmény és fedezetszamitasok
 Eredmény hihetésege, egyeztetd hid
« Beszamolo rendszer elballitasa
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KONTROLLING MODSZERTANI FEJLESZTESEK ES

MEGVALOSITASAIK — OSZTALYOS KONTROLLING

A minimalis elvaras a két funkcids osztalyos kontrolling
modell:

« Kozvetlen koltsegek

. Kozvetett koltségek ‘

Esetszintl koltsegek meghatarozasa => esetszint(
modszertan
Alapja
Az otfunkciosra bovitett kontrolling modell.:
- Orvosi koltsegek
- Apolasi koltségek
- Diagnosztika koltsegei
- Mutéti koltseg
- Szakrendelések, konziliumok koltsegei _

N,
o
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KONTROLLING MODSZERTANI FEJLESZTESEK ES

MEGVALOSITASAIK — ESETSZINTU KONTROLLING
CELOK

Az esetszintl kontrolling modszertan soran egy olyan modellt alakitunk
ki, amely maximalis kontinuitasra torekszik az ,,el6dokkel”, de
alapjaiban megujitja a HBCs beltartalmat, illetve az
eredményszamitasi modellt.

Az esetszinti kontrolling médszertan kontinuitasa abban all, hogy

épit az

* egységes szamlarendre;

* egységes osztalyos kontrolling modszertanra;

 a korabbi HBCs raforditasgydjtés tobb elemére, kilonos
tekintettel a m{téti sulyszamra (tobb eleme értelmezendd, pl.
apolas, anesztézia);

+ esetkoltség gyijtés megvalosult gyakorlatara (pl. TIOP 224
projektben a gydgyszer €s anyag tételes esetszintl gydjtése).

A kialakitandé esetszinti kontrolling médszertan soran ezen hazai
modszertanok elényeit prébaljuk meg 6tvozni, illetve
felhasznaljuk a nemzetkdzi gyakorlatok bizonyos elemeit.
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KONTROLLING MODSZERTANI FEJLESZTESEK ES

MEGVALOSITASAIK — ESETSZINTU KONTROLLING

Cél, egy olyan egységes modszertan
megalkotasa, amely réven lehetbve valik
» a teljesitményfinanszirozas
felllvizsgalata,
= 50 elemO matrix tartalmi megujitasa
= egy olyan tovabbfejlesztett kontrolling
eszkoz létrehozasa mely hozzajarul az
intézmeényi gazdalkodas javitasahoz.
= egységes esetszintl koltséggyuljtés és
szamitas
= a kontrolling informacids hattér bovitése
és az elemzeési lehetbsegek szélesitése

Eurépai Unié
Eur6pai Szocialis
Alap
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KONTROLLING MODSZERTANI FEJLESZTESEK ES

MEGVALOSITASAIK — ESETSZINTU KONTROLLING
MODSZERTAN

A modszertan soran kidolgozasra kerul:
= Orvos modell
= Apolasi modell
= Muateti modell
= Anesthesia modellje
= Surg6ssegi ellatas
= Specialis terapias tevekenységek

Eurépai Unié
Eur6pai Szocialis
Alap
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Kontrolling modszertani fejlesztések és

megvalositasaik — esetszintl kontrolling médszertan

A modszertan soran kidolgozasra kerul:

« Bels6 szolgaltatas elszamolas (esetre, koltséghelyre)

- Altalanos koltségek elszamolasa (osztalyos?, intézményi)

« Esetszintl kontrolling osztalyos kontrollinggal valé szamszaki
egyeztetésenek maodja (,zaras”, az eltérések okai)

« Eset szintl fedezet- és eredményszamitasi modell=> 50
elem{

* Progresszivitasi szintek kezelése (modellezés, szamitasok)

- Kapacitaskihasznaltsag kezelésének modja (HBCS indokolt,
toleralt koltségszintje)

- Adatrogzites, adatgyujtés modszere
* Informatikai kapcsolddasok (adatatadasok)

Eurépai Unio
Eur6pai Szocialis
Alap
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KONTROLLING MODSZERTANI

FEJLESZTESEK ES MEGVALOSITASAIK

Implementacio

Eurépai Unié
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KONTROLLING MODSZERTANI

FEJLESZTESEK ES MEGVALOSITASAIK

Osztalyos kontrolling modszertan az
intézmenyek 50 %-ban

Kivalasztasi szempontok:
- Személyi eés targyi feltételek megléte
- Mar korabban is mukodo6 kontrolling rendszer

- VezetOi elkotelezettseg vagy specialis
tevékenység

Eurépai Unié
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KONTROLLING MODSZERTANI FEJLESZTESEK ES

MEGVALOSITASAIK — IMPLEMENTACIO TARTALMA
ES UTEMEZESE

Kilsé szolgdltatd segitségével:

, A kijelolt intézmeények felkésziilése

2015. junius 30.

, A kijelolt intézmények felkészitése 2015. jalius 20.

Intézményi osztalyos kontrolling rendszer (program)

- . e i lars 2015. jalius 20.
felmérése, valtoztatasi teriletek kijelolése J

, Informacids rendszerek, folyamatok testre szabasa 2015. julius 31.
, Osztalyos kontrolling elindulas felligyelete 2015. Oktober 31.

, A kontrolling riport kontrollja, ellenérzése 2015. Oktéber 31.

, Esetriportok kialakitasa, riportok mékodtetése 2015. Oktober 31.

, Osztalyos kontrolling szabdlyozasi munka tamogatasa 2015. oktéber 31.

AStAR rendszerbe kiildend adatok leképezésének
meghatdrozdsa

2015. Oktdber 31.
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KONTROLLING MODSZERTANI FEJLESZTESEK ES

MEGVALOSITASAIK — IMPLEMENTACIO — OSZTALYOS
KONTROLLING

— Intézmeényenkent 1-3 6, 6sszesen 100 f6,
« 2015. junius 1- 2015. oktéber 31-ig munkaszerzddéssel

— Feladatuk

az osztalyos kontrolling modszertananak eés kézikonyvenek reszletes
megismerése

* az intézmeény 2015. évi szamlatikrének részletes megismerése

* az intézmenyi informatikai rendszerek és azok adatkapcsolatainak
megismereése

« személyes részvétel a modszertan bevezetését elbkeszitd intézmenyi
felkészitésen

« személyes reszvetel a kulso szolgaltato altal elvegzendo intézmenyi
kontrolling folyamatok és rendszerek felmérésben

« szemelyes reészvetel az informacios rendszerek és a folyamatok testre
szabasaban,

» a projekt és a Szolgaltato altal meghatarozott folyamat és
paraméterezeési feladatok végrehajtasa intézményen belll

« szemeélyes részveétel a rendszer elinditasaban és az adatok
feldolgozasaban

Eurépai Unio
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KONTROLLING MODSZERTANI FEJLESZTESEK ES

MEGVALOSITASAIK — IMPLEMENTACIO -
ESETSZINTU KONTROLLING

12 AEEK fenntartasu intézmény kb. 70 osztalya
vesz részt, valamint a SOTE és a POTE
felkérese folyamatban.

A kijelolt szakmak:
* Sebészet
- Ersebészet
* Traumatologia
* Ortopédia
» Aneszteziologia és intenziv osztaly
» Gasztroenterologia

Eurépai Unio
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KONTROLLING MODSZERTANI FEJLESZTESEK ES

MEGVALOSITASAIK — AZ IMPLEMENTACIO CELJA

o Az egyseges esetszintl kontrolling rendszer
modszertananak es kezikonyvenek
Implementalasa a kijelolt korhazakban.

m tesztelni a modszertant

m segiteni az intéezményekben a rendszereket
atparaméterezni, az adatkapcsolatokat attekinteni,

m felkésziteni a felhasznaldokat és elinditani a rendszert

m A mert és szamitott adatokbol a modszertan
alatamasztasaval esetszintl koltsegadatokat
prezentalni és elemezni
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KONTROLLING MODSZERTANI FEJLESZTESEK

ES MEGVALOSITASAIK — IMPLEMENTACIO -
ESETSZINTU KONTROLLING

— Osztalyonkent 2-3 fo

2015. junius 1- 2015. oktober 31-ig munkaszerzddéssel

— Feladatuk

az esetszintl kontrolling mdédszertananak és kézikonyvének tételes
koltséggyuljtésre vonatkozo fejezeteinek részletes megismerése

« az intézményi medikai rendszerének anyagigénylés és adatrogzitési
tertletének részletes megismerése

« a medikai osztaly tételes gyogyszer és anyag ismerete, kulonos tekintettel
azok adminisztrativ megjelenésére

« szemelyes részvétel az esetszintll modszertan bevezetését elb6keszitd
intézmeényi felkészitésen

« szemeélyes részvétel az esetszintl kontrollinghoz kapcsolodd medikai és
gazdasagi folyamatok és rendszerek felmérésében

« szemeélyes részvétel a medikai osztalyon felhasznalt anyag és gyogyszer
betegekre torténd informatikai rendszerbe rogzitésében, a mdédszertanban
meghatarozott idén beldl, 1 hénapon at.

Eurépai Uni6
SZ EC H E N YI ]“ I Eurépai Szocialis
Y Alap

MAGYARORSZAG = —
KORMANYA BEFEKTETES A JOVOBE




KOSZONOM
A FIGYELMET!

SZECHENYI

Eurdpai Unioé
Eurdpai Szocialis
Alap

TAMOP-6.2.5-B-13/1-2014-0001 Szervezeti hatékonysdg fejlesztése MAGYARORSZAG . —
KORMANYA —BEFEKTETES A JOVOBE

az egészséglgyi ellatorendszerben - Terlleti egylittmiikddés kialakitasa




