Joint action on implementation
- 4 ——  of digitally enabled integrated
\ / person-centred care

STAKEHOLDER ENGAGEMENT & PATIENT
INVOLVEMENT - 2 JUNE 2022
ONLINE, SLOVENIA

TELEREHABILITATION & REHAB - 7-8 JUNE,
CLIMDC 2022
I mAY ) g™ MURCIA, SPAIN

TELECOPD - 9-10 JUNE, 2022
SEVILLA , SPAIN

HEALTH RISK ASSESSMENT - POPULATION
HEALTH STRATEGIES - 14-15 JUNE, 2022
VILJANDI, ESTONIA

RISK STRATIFICATION - 20-21 JUNE 2022
AALBORG. DENMARK

TELEPSYCHIATRY - 20-21 JUNE, 2022
OLOMOUC, CZECH REP.

PATIENT EMPOWERMENT - 27-28 JUNE. 2022
ZAGREB, CROATIA

INTEGRATED CARE - 30 JUNE - 1 JULY, 2022
LUCCA, ITALY

VERTICAL AND HORIZONTAL INTEGRATION -
INTEGRATED CARE - 4-5JULY, 2022
BUDAPEST, HUNGARY

SET UP USE OF ROUTINE HEALTH CARE DATA

TO ASSESS EFFICIENCY OF CHRONIC CARE PATHWAYS
4-5)JULY, 2022

STRASBOURG, FRANCE

A JADECARE ko0z0s fellépés tematikus
workshopjainak attekintése

A kozos fellépés sikeres megvaldsitasanak biztositasahoz elengedhetetlen a folyamatos
tdmogatas, a nyomon kovetés és a végrehajtas soran szerzett tapasztalatok megosztasa. A
felsoroltak biztositasara tematikus workshopok kerlltek megszervezésre, ahol a nemzeti
hatosagok és a ‘“kovetkez6 megvalositok” beszamolhattak eddigi tevékenységukrél és
megvitathattak a kozos fellépés végrehajtasanak eddigi eredményeit. A tematikus workshop
rendezvényeken szemeélyesen vagy online, 6sszességében tdbb mint 320 6 vett részt.

A tematikus workshop rendezvényeket a végrehajtasi szakasz elsé felének végére litemeztik. A
f6 cél az volt, hogy a résztvevbk megosszak és megvitassak az elsd projekt végrehaijtasi
szakaszban szerzett tapasztalataikat és az ebbél levont tanulsagokat, hogy ezzel is nyilvanossagot
kapjon az altaluk alkalmazott gyakorlat, valamint eddigi eredményeiket kommunikalhassak a
legfontosabb stakeholdereik felé, tovabba egyuttmikddésen alapul6 dnértékelési tevékenységeik
révén lehetéséget kapjanak a kiilonb6z6 helyi és nemzeti szintli kapcsolati haléjuk megerdsitéseére.
A tematikus workshopok témakorei ugy keriltek kivalasztasra, hogy reflektalni tudjanak a k6zos
fellépés résztvevdi altal atvételre kivalasztott jo gyakorlat(ok)ra.

Kilenc europai orszagban, (Dania, Olaszorszag, Spanyolorszag (2 workshopnak is helyszint adott)
Horvatorszag, Esztorszag, Magyarorszag, Franciaorszag, Szlovénia Cseh Koztarsasag) 6sszesen



tiz tematikus workshop kerllt megszervezésre. Valamennyi orszagot eltér6 egészségugyi
rendszerek, politikai szabalyozasok, strukturak és kihivasok jellemzik.

A workshopok soran szamos tevékenység kerilt azonositasra a nemzetkdzi, nemzeti €s helyi
szinten mar meglévé és/vagy kialakuldban 1évé megkdzelités/modszertan alapjan. A résztvevék
gyakran emlitették szlk keresztmetszetként az id6korlatokat és a megfelelé képzettségi
személyzet rendelkezésre allasat. A projekt sikeres megvaldsitasahoz kiemelt fontossagunak
itélték a politikai elkdtelezettséget hosszu tavon is. Ugy tiinik, hogy a végrehaijtast sok nemzeti
hatésagnal a ,menet/gyakorlat kdzben megtanuljuk” (learning by doing) mentalitas jellemzi.
Vilagossa valt, hogy minden érintett félnek tisztaban kell lennie azzal, hogy egy ilyen egészségugyi
rendszer-atalakitasi folyamat hosszu és kihivasokkal teli, és csak ugy valdsithatdé meg, ha
kezdetektdl fogva hatékony az egyluttmiikddés az egészsegugyi szakemberekkel. Ezen tulmenden
a folyamatok, stratégiak és tervek folyamatos nyomon koévetését (monitoring) sem szabad
elhanyagolni.

Végezetul, minden érintett érdekelt félnek, a politikai dontéshozoknak és a projektben
kézremkodbknek is tisztaban kell lennitk az olyan sikeres végrehajtast elésegité tényezdkkel,
mint példaul: a politikai vezetés, az dsszes érintett erds és kitarté motivacioja, valamint a kulturalis
akadalyok lekizdése. Emellett kulcsfontossagu annak biztositasa, hogy kezelni tudjak a sikeres
végrehajtas lehetséges akadalyait, az olyan kihivasokat, mint példaul az dsszetett informatikai
megoldasok, az adatvédelmi szabalyozas és az egészseglgyi rendszerek kildnboz8sége.

A tiz tematikus workshop tanulsagai alapjan az egyes bevalt gyakorlatok esetében a kdvetkezd
kulcsfontossagu eredmények és tanulsagok kertiltek azonositasra:

Baszk egészségiigyi stratégia az oregedésrol és a kronikus betegségekrol: Integralt ellatas

o A kontextus megértése: A j6 és alapos helyzetelemzés kulcsfontossagu a feltart problémara
adandé megfeleld valasz felismeréséhez.

o A végrehajtasi munkacsoport intelligens 6sszetétele: mar a kezdetektdl fogva valamennyi
egészseglgyi szolgalatnak és a betegeknek a bevonasa, a teljes munkacsoport felel6sséggel
torténd felhatalmazasa és a projektet tamogatd multidiszciplinaris teamekkel torténé kézos
munka.

e Tanulas a sikerekbdl és a kudarcokbdl: "learning by doing" a ,a menet kézben/gyakorlatban
megtanuljuk” elv alkalmazasa

o Kommunikalni kell: Tajékoztatni szilkséges az adott intézmény/szervezet minden egyes
szintjét a projekt tevékenységeirdl.

e ReésztvevBk bevonasa a kezdetektdl: a kozos fellépés indulasatél kezdve be kell vonni az
Osszes érdekelt felet, és kezdettél fogva apolni szikséges az érdekelt felek kozotti
egyuttmikodést. Ez elengedhetetlen a kozos fellépésben betdltdtt szereplik megfeleld

betdltéséhez.

Katalan Nyilt Innovaciéos Kozpont a kronikus betegek IKT-tamogatasu integralt ellatasi
szolgaltatasairol

o Elfogadas: A j6 gyakorlatok atadasa hosszu és kihivasokkal teli folyamat.



o Osszefiiggések és az igények megértése: Elemzés szilkséges annak tisztazasara, hogy
milyen infrastruktura kell ahhoz, hogy az eszk6z hasznalat (rizikd stratifikacio) fenntarthato
legyen. A koltségtéritési szlikségletekre vezetd kapcsoldodashoz utitervre van sziikség.

e Az informacio ereje: Az adatok minésége donté fontossagu.

¢ Egyittmiikodés: A eredeti legjobb gyakorlat ataddjaval torténdé egylttmikodés

elengedhetetlen.

Optimedis

e Az informacio ereje: Az értékalapu ellatas elvein alapulé eredmény- és teljesitménymutatok
meghatarozasa, a szlkséges adatforrasok mozgositasa és az elemz6 munka megerdsitése.

¢ Kommunikacié: A bizonyitékok kulcsfontossaguak az eredmények kommunikaciojanak
Osztdnzéséhez és javitasahoz.

e Gondolkodjon masképp: Uj egészségiigyi szakmak kialakitasa

¢ Kommunikacié és bevonas: Kozosen Kkialakitott betegutak és egészséglgyi szakmai

halézatok létrehozasa (az érdekelt felek kdzbtti kapcsolatok szorosabbra flizésére)

Digitalis utiterv az integralt egészségligyi agazat elérésére
¢ A végrehajtasi munkacsoport intelligens 0sszetétele: Az egészséguigyi szolgalatok és az

Osszes érintett tertilet bevonasa.

e Tanulas a sikerekbdl és a kudarcokbdl: A "learning by doing" a ,menet kdzben/gyakorlatban
megtanuljuk” elv alkalmazasa

e Kommunikacié és bevonas a kezdetektdl: A betegek (beleegyezésével torténd) aktiv
bevonasanak fontossaga, valamint a projekt tervezésétél/ elindulasatol fogva minden érintett

érdekelt fél bevonasa

Tovabbi informaciék a JADECARE kozos fellépésrdl: https://jadecare.eu/
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